Vyzva na predlozenie cenovej ponuky

podla § 9 ods. 9 €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

1. Identifikacia verejného obstaravatela
Nazov: Statisticky urad SR

ICO: 166197

Sidlo: MiletiCova 3, 824 67 Bratislava
Kontaktna osoba: Ing. Csaba Tarczy

Telefén: 02/502357

Fax: 02/50236715

Elektronicka posta: csaba.tarczy@statistics.sk
Internetova adresa: www.statistcs.sk

2. Predmet zakazky

Poskytovanie bezpecénej web lokality pre zverejfiovanie vysledkov referenda v roku
2015.

3. Opis predmetu zakazky (podrobné vymedzenie predmetu zakazky)

Poskytnutie odbornych sluzieb tykajucich sa realizacie a prevadzky bezpeénej web
lokality na prezentaciu vysledkov referenda v roku 2015 s dostupnostou 99.8%,
systémovej spravy, aktualizacie a AntiDDoS ochrany prenajatého servera.

Detailna Specifikacia sluzieb:

Prengjom hardvéru — serverov a ostatnych zariadeni.

Zriadenie zaloznej web lokality pre replikaciu dat — prengjom virtualneho
privatneho servera (VPS).

Implementacia a prevadzka antiDDOS rieSenia pre vystavovanie vysledkov
volieb na doméne volbysr.sk s dostupnostou 99.8%.

Sprava funkénosti a bezpecnosti systémov:
- upgrade balikov na aktualne verzie,
- pravidelny automatizovany remote auditing serverov,
- konzultacie pripadnych problémov.
Monitoring a sprava funkénosti:
- monitoring dostupnosti a funk&nosti spustenych sluzieb 24 hodin denne, 7
dni v tyzdni,
- dostupnost’ konektivity,
- zalohovanie konfiguracii na vzdialeny zalozny server.
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Technicka podpora:

- telefonicka a e-mailova technicka podpora pre nastavovanie a konfiguraciu
sluzieb a zariadeni a hlasenie problémov.

Urovne technickej podpory:

a) Standardné SLA — dostupna 24 hod. v prac. dfioch , maximalna
reakéna doba na nastup na rieSenie problému je 4h pri vzdialenej
sprave a 6h pri fyzickom zasahu,

b) SLA+ - dostupna 24 hod. v diioch konania referenda , maximalna
reakéna doba na nastup na rieSenie problému je 10 minut, pri
vzdialenej sprave a 1h pri fyzickom zasahu.

4. Rozdelenie predmetu zakazky na casti
Nie

5. Spoloény slovnik obstaravania (CPV)
Hlavny predmet:
7240000-4 Internetové sluzby

6. Typ zmluvy

6.1 Verejny obstaravatel uzatvori s Uspednym uchadzaom zmluvu o poskytnuti
sluzieb podla § 269 ods. 2. Obchodného zakonnika, reSpektujucu dobré mravy
a vSeobecne uznavané obchodné zvyklosti. Zmluva nesmie obsahovat
ustanovenie, ktoré je v rozpore so zasadami poctivého obchodného styku.

6.2 Zmluvu podra prilohy €.2 tejto vyzvy predlozi az uspesny uchadza€ po oznameni
vysledku vyhodnotenia cenovych ponuk.

7. Miesto plnenia predmetu zakazky

Statisticky trad SR, Miletiova 3, 824 67 Bratislava, Statisticky Grad SR - pracovisko SU
SR v Bratislave , Hanulova ul. ¢. 5/c, 840 00 Bratislava

8. Termin plnenia predmetu zakazky
Do 20.2.2015.

9. Obhliadka miesta plnenia predmetu zakazky
Nie je potrebna.

10. Cena, mena a spdsob stanovenia ceny predmetu zakazky

10.1 Uchadzacom navrhovana zmluvna cena za predmet zdkazky, uvedena v ponuke,
bude vyjadrena v eurach.

10.2 Cena musi obsahovat’ vSetky naklady spojené s realizaciou zakazky.
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10.3 Navrhovana zmluvna cena za predmet zakazky musi byt stanovena podla zakona
NR SR €.18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov.

10.4 Navrhovana cena musi byt uvedena v zlozeni:
a) navrhovana zmluvna cena bez DPH,
b) sadzba a vySka DPH,
¢) navrhovana zmluvna cena s DPH.

10.5 Ak uchadza¢ nie je platiteflom DPH, uvedie navrhovanu zmluvnu cenu celkom. Na
skutoCnost, Ze nie je platitelom DPH, upozorni v ponuke.

11. Hlavné podmienky financovania a platobné podmienky

11.1 Predmet zakazky bude financovany zo zdrojov $tatneho rozpoctu verejného
obstaravatela.

11.2 Verejny obstaravatel nebude poskytovat’ preddavky ani zalohoveé platby.

11.3 Verejny obstaravatel umozni Ciastkovu fakturaciu.

11.4 Splatnost faktur bude minimalne 21 dni od ich dorucenia.

12. Podmienky ucasti

12.1 Uchadzacom méze byt podnikatel — pravnicka osoba alebo podnikatel — fyzicka
osoba, ktora predlozi doklad o opravneni poskytovat’ sluzbu, v ktorom musi byt
zapisany predmet podnikania opraviujuci uchadzaca na uskutoénenie
poZzadovaného predmetu zakazky.

12.2 UchadzaC musi preukazat spdsobilost’ poskytovania sluzieb minimalne jednou
osobou, ktory je drzitel platnych certifikatov CEH (Certificate of Ethical Hacker)
a CISSP (Certified Information Systems Security Professional ), a ktory sa zaruci
za bezpednost rieSenia.

12.3 UchadzaC musi preukazat spdsobilost’ poskytovania sluzieb minimalne jednou
referenciou, ktorej plnenie a kvalitu poskytnutia sluzby potvrdi odberatel.
Referencia sa musi tykat' sluzby, v ktorej uchadza¢ poskytoval sluzby bezpecne;j
web lokality s dostupnostou 99.8%, AntiDDoS ochranou a SLA dostupnou 24 hod.
s maximalnou reak&nou dobou na nastup na rieSenie problému do 10 minut pri
vzdialenej sprave a 1hod. pri fyzickom zasahu.

Verejny obstaravatel posudi splnenie podmienok uc¢asti vo verejnom obstaravani
v sulade s vyzvou na predloZenie cenovej ponuky.

13. Obsah cenovej ponuky

13.1 Cenova ponuka predlozena uchadzacom musi obsahovat

a) identifikaciu uchadzaca (nazov alebo obchodné meno uchadzaca, adresu,
sidlo, meno a funkciu Statutarneho organu, ICO, DIC, pripadne telefénne
Cislo, faxové Cislo, meno priezvisko kontaktnej osoby, jej telefénne Cislo,
adresu elektronickej posty)

b)  doklady podla bodu 12 tejto vyzvy,
c) Cestné vyhlasenie uchadzaca podla prilohy €. 3 tejto vyzvy,
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d) navrh uchadzaca na plnenie kritéria uréeného verejnym obstaravatelom
(priloha €. 1 tejto vyzvy).

14. Lehota a miesto na predkladanie cenovych ponuk

Lehota na predkladanie cenovych ponuk uplynie dfia 16. 01.2015 do 10.00 h.
Adresa, na ktort sa maju cenové ponuky dorugit:

Nazov: Statisticky urad SR

Adresa: Mileti¢ova 3

Obec (mesto): Bratislava

PSC: 824 67

Kontaktna osoba: Csaba Tarczy

Telefon: 02/50236357

Fax: 02/50236715

E-mail: csaba.tarczy@statistics.sk

15. Kritéria na hodnotenie cenovych ponuk

3.
16. Oznamenie o vysledku vyhodnotenia cenovych ponuk

Kazdému uchadzacovi, ktorého cenova ponuka bola vyhodnotena, bude bezodkladne
zaslané oznamenie o vysledku vyhodnotenia cenovych ponuk. V pripade, ak uspesny
uchadzac, ktory sa umiestnil na prvom mieste po vyhodnoteni verejného obstaravania,
odmietne podpisat zmluvu a predmet zakazky, verejny obstaravatel vyzve v poradi
druhého uchadzaca k podpisu predmetnej zmluvy.
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Priloha €. 1 vyzvy

NAVRH UCHADZACA NA PLNENIE KRITERIA URCENEHO VEREJNYM
OBSTARAVATELOM NA VYHODNOTENIE CENOVYCH PONUK

1. Meno resp. obchodné meno uchadzaca:
2. Sidlo alebo miesto podnikania uchadzaca:

3. Nazov predmetu zdkazky: Poskytovanie bezpeénej web lokality pre zverejhiovanie
vysledkov referenda v roku 2015

(ceny uvadzané v eurach na dve desatinné miesta).

, .. Cena za ” Cena bez
Popis sluzieb MJ MJ Pocet DPH Cena s DPH

Instalaéné poplatky, hardvérova ¢ast’ ks |€ 1 € €

Instalacné poplatky, OS a aplikaény
server

Webserver, HA cluster, fyzické servery pre varnish, zaradenie do monitoringu, setup
vzdialeného servera.

ks |€ 1 € €

Spolu - instalaéné poplatky € €
Vystavovanie vysledkov, sprava, ks e 1 € €
pohotovost

Systémova sprava, bezpeCnostné aktualizacie, prenajom servera, vystavovanie
vysledkov referenda.

AntiDDOS ochrana ks |€ 1 € €

Zriadenie zaloznej web lokality pre
replikaciu dat — prenajom VPS
Ochrana zahffia hostovanie DNS serverov, ochrana aplikacného servera pred utokmi z

Internetu, filtrovanie neziaduceho trafficu, zaznamenavanie a reporty uskuto€nenych utokov,
SLA a SLA+. Odhad ceny pocita s jednym dfiom trvania referenda.

Spolu - vystavovanie vysledkov referenda € €
Celkova cena € €

ks |€ 1 € €

Zodpovedna osoba
Meno:
Podpis: ...cccooeee
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Priloha €. 2 vyzvy
Zmluva o poskytovani sluzieb spravy informaénych systémov

Cislo u objednavatela: ZML --/2015-500
Cislo u poskytovatela: (dopini uchadzac)

uzatvorena podfla § 269 ods.2.0bchodného zakonnika

ZMLUVNE STRANY:

Obchodné meno: Statisticky urad Slovenskej republiky
Sidlo: MiletiCova 3, 824 67 Bratislava

ICO: 166197

DIC: 2020830218

IBAN: SK468180000000700007244

V zastupeni: PhDr. Ludmila Benkovi¢ova, CSc.,

predsednitka uradu
(d'alej len “objednavatel”)

a

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

DPH IC:

IBAN:

Obchodny register:
Licencia:

V zastupeni:

(dalej len “poskytovatel™)

Clanok |
Predmet zmluvy

Na zaklade tejto zmluvy sa poskytovatel zavazuje poskytovat’ objednavatelovi odborné
sluzby (dalej len ,sluzba“) tykajuce sa realizacie a prevadzky bezpecnej web lokality na
prezentaciu vysledkov referenda v roku 2015 s dostupnostou 99.8%, systémovej spravy,
aktualizacie a AntiDDoS ochrany prenajatého servera, pricom rozsah poskytovania a
detailna Specifikacia sluZieb je uvedena v prilohe tejto zmluvy, ktora je jej neoddelitelnou
sucastou.

Clanok I

Strana 6 z 15



Popis ¢innosti poskytovatela

Prenajom hardvéru — serverov a ostatnych zariadeni.

Zriadenie zaloznej web lokality pre replikaciu dat — prenajom virtualneho
privatneho servera (VPS).

Sprava funkénosti a bezpecnosti systémov:

upgrade balikov na aktualne verzie,

pravidelny automatizovany remote auditing serverov,

konzultacie pripadnych problémov spojenych s predmetom zmluvy.
Monitoring a sprava funk&nosti:

monitoring dostupnosti a funk&nosti spustenych sluzieb 24 hodin denne, 7 dni
v tyzdni,

dostupnost konektivity,

zalohovanie konfiguracii na vzdialeny zalozny server.

Technicka podpora:

telefonicka a e-mailova technicka podpora pre objednavatela pre nastavovanie a
konfiguraciu sluzieb a zariadeni a hlasenie problémov

Clanok Il
Miesto poskytovania sluzieb

Serverové sluzby budu umiestnené v serverhostingovom centre v priestoroch
u poskytovatela.

Clanok IV
Service Level Agreement

Poskytovatel vykonava zmluvné cinnosti podfa podmienok Service Level
Agreement (Dohoda o urovni poskytovania sluzieb) SLA, SLA+, ktoré su
Specifikované v prilohe tejto zmluvy v Zzavislosti od objednavatelom
pozadovaného stupna reakcie.

Vypadky prevadzky zariadeni budu rozliSované v dvoch skupinach — urgent a
normal.

Vypadky budu poskytovatefovi nahlasované podla ¢&l. V zmluvy, spolu s
uvedenim skupiny vypadku.

Poskytovatel zacne odstranovat vSetky vypadky pokial mozno bezodkladne, s
vyvinutim ¢o najvacsieho usilia, najneskér viak v terminoch podla objednaného
stupna reakcie.

Pri vzniku nepredvidatelnych okolnosti, resp. skutoCnosti, ktoré spdsobila tretia
strana a poskytovatel ani objednavatel nemaju dosah na odstranenie tychto
okolnosti, je mozné po vzajomnej dohode stanovit iné terminy odstranenia
vypadku, ako je definované v predchadzajucich bodoch tohto ¢&lanku, &im
zarovenh zanika zodpovednost poskytovatela za dodrzanie terminov.
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. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Zze poskytovatel nezodpoveda za funkénost

systémov, ani za plnenie dojednanych terminov odstrafiovania vypadkov a
poruch v pripadoch, kedy nastanu prekazky na strane objednavatela,
poskytovatela alebo tretich oséb, spbdsobené napr.:

- poruchou hardvérového vybavenia objednavatela, ktoré nebolo dodané
Poskytovatelom,

- poruchou pripojenia do siete internet, resp. iného prostriedku vzdialenej
spravy na strane objednavatela alebo poskytovatela, spésobeného
poskytovatefom internetového pripojenia, resp. iného prostriedku vzdialenej
spravy,

- poruchou dodavok elektrickej energie,

- okolnostami vys$3ej moci (vis major),

- inymi okolnostami vylucujucimi zodpovednost.

Clanok Vv
Technicka podpora

Technickd podpora pre objednavatela, pripadne rieSenie inych poziadaviek,
resp. dopytov objednavatela je zo strany poskytovatela zabezpecena a
realizovana jeho pracovnikmi prostrednictvom e-mailu: .................... (dopini
uchadzac). Na tuto emailovu adresu zasiela objednavatel svoje poziadavky a
nahlasuje pripadné zavady a poruchy podfa ustanoveni tejto Zmluvy.

Objednavatel ma popri vyuziti technickej podpory podla predchadzajuceho bodu,
moznost vyuzit telefonickid HOTLINE na tel. Cisle: ................. (doplni uchadzad).

Pri vyuZiti technickej podpory podfa tohto ¢lanku zmluvy je objednavatel povinny
podrobne a presne sformulovat svoju poziadavku, najma charakterizovat, resp.
popisat pripadnu zavadu alebo poruchu, skupinu poruchy a svoje kontaktné
Udaje. V pripade nesplnenia tejto povinnosti poskytovatel nezodpoveda za
pripadné omeskanie technickej podpory v zmysle tohto ¢lanku zmluvy.

Clanok VI
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel je povinny poskytovat sluzby vykonavanim zmluvnych cinnosti
riadne a v€as s vynaloZzenim nalezitej odbornej spbsobilosti, v sulade so
zaujmami objednavatela.

Objednavatel je povinny v plnej miere kontrolovat poskytovanie sluzieb,
vykonavanie objednanych €innosti, efektivne ich koordinovat a dohliadat’ na ich
riadnu realizaciu.

Poskytovatel sa zavazuje monitorovat prevadzku a dostupnost jednotlivych
serverov a zariadeni, proaktivne reagovat v pripade vypadkov, a ak je to nutné aj
v sucinnosti s objednavatelom tieto vypadky eliminovat.

Objednavatel sa zavazuje poskytovat poskytovatelovi vSetku potrebnu
sucinnost, a to vykonanim, resp. zabezpe&enim nasledovnych &innosti:
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- zasielanie poziadaviek a dopytov elektronickou formou zmluvne dojednanym
spbsobom,

- poskytnutie vSetkych informacii a pokynov, ktoré su potrebné pre riadne
splnenie zavazkov poskytovatela,

- v pripade poruchy alebo vypadku poskytnutie vSetkych dostupnych informacii
0 zavadach a spolupdsobenie pri ich odstraneni v zmysle tejto zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat objednavatelovi vSetku potrebnu sucinnost,
a to vykonanim, resp. zabezpecenim nasledovnych €innosti:

ochrana pred zverejnenim a zneuzitim osobnych udajov a dat spracovavanych
na serveri a v sieti objednavatela, pokial ma k nej pristup,

zabranit situaciam, pri ktorych by mohlo déjst k zneuzitiu tychto osobnych
udajov,

pravidelné Skolenie pracovnikov ohladne technoldgii suvisiacich s vykonom
dojednanych ¢innosti.

Objednavatel sa zavazuje za poskytovanie sluzieb zaplatit poskytovatelovi cenu
sluzieb v sulade s podmienkami uvedenymi v €. VIl tejto zmluvy.

Clanok VIi
Cena sluzieb a platobné podmienky

Objednavatel sa zavazuje uhradit poskytovatelovi za vSetky poskytované sluzby
celkovi dohodnutd cenu sluzieb v zmysle zakona €.18/1996 Z. z. o cenach
v zneni neskorSich predpisov. Poskytovatelovi prindlezi cena sluzieb podfa
prilohy €.1 tejto zmluvy.

K vSetkym cenam sluzieb bude Poskytovatel ako platitel dane z pridanej hodnoty
uctovat prislusnu DPH v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

Sluzby budu objednavatelovi vyuctované Cciastkovymi fakturami na zaklade
prilohy zmluvy . Faktury — danové doklady poskytovatel vyhotovi spravidla do 7.
dnia od poskytnutia Ciastkovej sluzby .

Splatnost faktury je 21 kalendarnych dni od jej doru€enia, pricom faktura musi
obsahovat vSetky nalezitosti danového dokladu, najma:

oznacenie ,faktura“ a jej Cislo,

obchodné meno, prip. nazov poskytovatela a objednavatela,

sidlo, prip. miesto podnikania poskytovatela a objednavatela,

ICO, DIC objednéavatela a poskytovatela, pripadne IC DPH, ak je pridelené,
oznacenie bankového spojenia a Cisla u¢tu poskytovatefla,

den vystavenia, odoslania a splatnosti faktury,

fakturovanu sumu za uskutoénené zdanitelné pinenie v EUR,

suma k uhrade,
peciatka a podpis opravnenej osoby.

. 'V pripade, Ze faktura poskytovatela bude obsahovat nespravne udaje, alebo

nebude obsahovat naleZitosti dafiového dokladu vyslovne uvedené v
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predchadzajucom bode, je objednavatel opravneny vratit poskytovatelovi takuto
nespravnu alebo neuplinu faktdru a poskytovatefl je povinny fakturu opravit, prip.
doplnit. V pripade opravneného a odbévodneného vratenia faktury
poskytovatelovi sa prerusuje plynutie lehoty splatnosti faktury, a to az do doby
dorucenia opravenej faktury (danového dokladu) objednavatelovi s uvedenim
novej lehoty splatnosti.

Clanok VIII
Ochrana informacii

Zmluvné strany sa dohodli, ze tato zmluva, jej obsah, ako aj vSetky informacie
(vratane obchodnych, technickych a inych informacii), ktoré budu poskytnute,
zverené, alebo inak spristupnené druhej strane na zaklade zmluvy alebo v
suvislosti s fiou, alebo o ktorych sa druha zmluvna strana dozvie pri plneni
svojich povinnosti alebo vykonavani dohodnutych €innosti podla zmluvy, sa v
zmysle ustanovenia § 271 Obchodného zédkonnika povazuju za prisne déverné a
podla svojej povahy mdézu byt predmetom obchodného tajomstva (dalej len
,doverné informacie).

Objednavatel a poskytovatel su povinni uchovavat a chranit obchodné
tajomstvo, ktoré bolo poskytnuté, zverené, alebo inak spristupnené druhej
zmluvnej strane v ramci plnenia tejto zmluvy, alebo o ktorom sa druha zmluvna
strana dozvedela akymkolvek inym spdsobom. Zaroven sa zmluvné strany
zavazuju, Ze tieto informacie alebo skutoCnosti nepouziju na iné ucely, nez v
suvislosti s plnenim tejto zmluvy a neposkytnl, neoznamia alebo nespristupnia
tieto informacie alebo skutoénosti tretim osobam, ani ich nevyuziju pre svoje
potreby, okrem pripadov, v ktorych je to nevyhnutné na splnenie ucelu tejto
zmluvy.

Pokial to nie je nevyhnutné pre ucely plnia povinnosti podla zmluvy, zmluvné
strany sa zavazuju chranit a uchovavat v tajnosti doverné informacie a bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany ich nezverejfiovat,
neposkytovat, nezverovat, ani inak nespristupnovat tretim osobam, a to ani po
zaniku zmluvy.

Za poruSenie povinnosti podfa tohto ¢lanku zmluvy sa nepovaZzuju pripady, kedy
pbjde o déverné informacie, ktoré su v dobe ich poskytnutia verejne dostupnymi,
alebo sa stanu verejne dostupnymi inak nez porusenim povinnosti mi¢anlivosti
zmluvnych stran, alebo ktorych poskytnutie sa vyZaduje zdkonom, na zaklade
zdkona, rozhodnutia sudu alebo iného prislu§ného organu verejnej moci.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze k povinnosti mi€anlivosti zaviazu vSetkych
svojich zamestnancov, spolupracovnikov, externych partnerov, ako aj vsetky
dalSie spolupracujuce osoby, ktoré z dévodu pracovnopravneho, obchodného &i
iného vztahu k zmluvnym stranam pridu, alebo mézu prist’ do styku s dévernymi
informaciami suvisiacimi s predmetom plnenia podfa zmluvy, pricom za
porudenie povinnosti mi¢anlivosti tychto osbéb zodpovedaju zmluvné strany
rovnako, ako by sa porusenia dopustili sami.

PoruSenie povinnosti zmluvnych stran podla tohto ¢&lanku zmluvy bude
povazované za podstatné poruSenie zmluvy a zmluvné strany su opravnené
domahat sa nahrady Skody, ktora im vznikne poruSenim povinnosti druhej
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zmluvnej strany. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze zavazky podla tohto
¢lanku zmluvy ostavaju v platnosti aj po zaniku tejto zmluvy.

Clanok IX
Sankcie

V pripade, ak poskytovatel zavinene porusi lehoty na uskutoCnenie zasahu
uréené podla ¢lanku IV tejto zmluvy, je objednavatel opravneny uplatnit’ si
zmluvnu pokutu vo vyske 0,5% 2z celkovej ceny poskytnutych sluZieb,
fakturovanej poskytovatelom v prislusnom mesiaci, a to za kazdu, aj zacatu
hodinu omeSkania poskytovatela zo zasahom, maximalne vSak do vySky
celkovej fakturovanej ceny .

Objednavatel sa v pripade omeSkania s Uhradou faktur zavazuje zaplatit
poskytovatefovi Uroky z omeskania vo vyske 0,05 % z fakturovanej sumy za
kazdy defi omeskania.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze sankcie je povinna strana uhradit opravnenej
strane na zaklade vystavenej faktury-danového dokladu, so splatnostou 21
kalendarnych dni odo dia jej doruéenia.

Zmluvné strany vyhlasuju a potvrdzuju, ze vySka zmluvnych pokut, ako aj inych
sankcii dojednanych touto zmluvou je obvykla a primerana povahe a vyznamu
zabezpecovanych povinnosti zmluvnych stran.

Clanok X
Trvanie a zanik zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu ur€itd do 20.2.2015. Termin zriadenia sluzby je
20. 1. 2015 vratane overenia funkcionality prenosov dat zo strany
objednavatefa..

Zmluvu mozno ukongit’ niektorym z nasledovnych spdsobov:
pisomnou dohodou zmluvnych stran,

odstupenim od zmluvy z dévodov uvedenych v tejto zmluve alebo v Obchodnom
zakonniku,

Objednavatel je opravneny okamzite odstupit od zmluvy z dévodov podstatného
poruSenia tejto zmluvy poskytovatelom. Podstatnym porusenim zmluvy na strane
poskytovatefa sa rozumie tiez:

omeskanie poskytovatela s terminom plnenia dohodnutym podla tejto zmluvy,

vykonavanie &innosti preukazatelne v rozpore s podmienkami dohodnutymi v
zmluve napriek tomu, Ze objednavatel poskytovatela na takéto porusenie zmluvy
pisomne upozornil a poskytovatel nedostatky neodstranil ani v primeranej
dodatoc¢nej lehote poskytnutej k tomuto ucelu objednavatelom,
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bezdbvodné preruSenie alebo zastavenie poskytovania sluzieb v rozpore s
ustanoveniami tejto zmluvy, alebo iny prejav poskytovatefa, z ktorého niet
pochyb, Ze poskytovatel nema zaujem na spineni svojich zavazkov.

Poskytovatel je opravneny odstupit od zmluvy z dévodov podstatného porusenia
tejto zmluvy objednavatelom. Podstatnym porusenim zmluvy na strane
objednavatela sa rozumie tiez omeskanie objednavatefa s uhradou dojednanej
ceny sluzieb presahujuce 30 dni, napriek tomu, ze poskytovatel objednavatela
na omeskanie pisomne upozornil a objednavatel Uhradu nevykonal ani v
primeranej dodatocnej lehote poskytnutej k tomuto ucelu poskytovatefom.

Odstupenie od zmluvy musi byt vykonané pisomne a musi byt doru¢ené druhej
zmluvnej strane. Odstupenim sa zmluva zrusuje, s ucinkami k okamihu, kedy
bude odstupujuci prejav doru¢eny druhej zmluvnej strane.

Zanikom zmluvy nie su dotknuté naroky zmluvnych stran, ktoré vznikli pred
zanikom zmluvy. V tejto suvislosti ma poskytovatel narok na zaplatenie
dojednanej ceny za sluzby poskytnuté pred zanikom zmluvy. Odstupenim od
zmluvy nie su dotknuté prava zmluvnych stran na nahradu Skody.

Clanok Xl
Zaverecné ustanovenia

Na pravne vztahy zmluvnych stran vyplyvajuce z tejto zmluvy, ktoré nie su touto
zmluvou osobitne upravené, sa vztahuju prislusné ustanovenia Obchodného
zakonnika a dalSich vSeobecne zavaznych pravnych predpisov vo vztahu na
predmet a obsah tejto zmluvy.

AK je niektoré ustanovenie tejto zmluvy neplatné, neucinné alebo nevykonatelné,
alebo sa takym stane kedykolvek po uzavreti tejto zmluvy, nebude tym dotknuta
platnost, ucinnost alebo vykonatelnost ostatnych ustanoveni tejto zmluvy.
Zmluvné strany sa v takom pripade zavazuju bez zbyto&ného odkladu na zaklade
vzajomnej dohody nahradit takéto neplatné, neucinné alebo nevykonatelné
ustanovenie zmluvy novym ustanovenim, ktoré bude platné, ucinné a
vykonatelné, a ktoré bude najviac zodpovedat hospodarskemu ucelu
nahradzaného ustanovenia. Do toho ¢asu plati zodpovedajuca pravna Uprava
podla Obchodného zakonnika a ostatnych platnych pravnych predpisov.

Tato zmluva sa mdéze menit alebo dopifat len na zaklade obojstrannej dohody
zmluvnych stran, a to formou pisomnych, priebezne cislovanych dodatkov,
podpisanych opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran.

Neoddelitefnou sucastou tejto zmluvy je jej priloha, ktora upravuje rozsah a
detailnu Specifikaciu sluzieb vratane ceny poskytovanych sluzieb a Servis Level
Agreement.

Zmluva nadobuda platnost diom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran a acinnost dfiom nasledujucim po dni jej zverejnenia
v Centralnom registri zmluv.

Tato zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych kazdy ma pravnu
silu originalu, pricom kazda zo zmluvnych stran dostane po dvoch rovnopisoch
zmluvy.
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7. Zmluvné strany vyhlasuju, ze ich zmluvna volnost nie je obmedzena a potvrdzuju
spdsobilost’ uzavriet tuto zmluvu.

8. Zmluvné strany vyhlasuju, ze sa s obsahom zmluvy pred jej uzavretim riadne
oboznamili, tomuto porozumeli, zmluva zodpoveda ich véli, zmluvu uzatvaraju
dobrovolne, slobodne a vazne, s vedomim si nasledkov pravneho ukonu, nie v
tiesni za napadne nevyhodnych podmienok, na dékaz ¢oho k zmluve pripajaju
svoje podpisy.

Za objednavatela: Za poskytovatela:
V Bratislave, .......ccoooevevviiniiiinnnnnn. Vo, ) et
Podpis: Podpis:

PhDr. Ludmila Benkovic¢ova, CSc.
predsednicka
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Priloha k zmluve €. ZML
Level Agreement

Popis sluzZieb:

--/2015-500: Specifikacia sluzieb, kalkulacia ceny a Servis

Realizacie a prevadzka bezpecénej web lokality na prezentaciu vysledkov referenda v roku
2015 s dostupnostou 99.8%, systémovej spravy, aktualizacie a AntiDDoS ochrany
prenajatého servera.

Popis sluzieb Cena s DPH
Instalacné poplatky, hardvérova Cast ks |€ 1 € €

Instalacné poplatky, OS a aplikacny

server ks |€ 1 € €

Webserver, HA cluster, fyzické servery pre varnish, zaradenie do monitoringu, setup

vzdialeného servera.

Spolu - instalaéné poplatky € €
Vystavovar,ue vysledkov, sprava, ks |e 1 € €
pohotovost

Systémova sprava, bezpe€nostné aktualizacie, prenajom servera, vystavovanie
vysledkov referenda.

AntiDDOS ochrana ks |€ 1 € €
Zriadenie zaloznej web lokality pre ks e 1 € €

replikaciu dat — prenajom VPS

Ochrana zahffa hostovanie DNS serverov, ochrana aplikacného servera pred utokmi z
Internetu, filtrovanie neZiaduceho trafficu, zaznamenavanie a reporty uskuto&nenych atokov,

SLA a SLA+. Odhad ceny pocita s jednym diom frvania referenda.

Spolu - vystavovanie vysledkov referenda

€

€

Celkova cena

€

€

SLA

Pokryva dostupnost’ telefonickej a e-mailovej hotline dostupnej v pracovné dni 24 hodin
denne. Maximalna reakéna doba na nastup na riedenie problému je 4h pri vzdialenegj
sprave a 6h pri fyzickom zasahu. SLA v sebe zahffa proaktivny monitoring a reakcie na

vypadky v definovanych dostupnostiach SLA. Dostupnost sluzby 99.8%.

SLA+

Pokryva dostupnost, pohotovost, maximalna reakénaa doba na nastup na rieSenie
problému od 17:00 v den prislusnych volieb do 12:00 v nasledujuci den pri vzdialene;j

sprave 10 minut a 1 h pri fyzickom zasahu.
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Priloha ¢. 3 vyzvy
VYHLASENIA UCHADZACA

Uchadza€ (obchodné meno/meno a sidlo/miesto podnikania uchadzaca) tymto vyhlasuje, ze:

suhlasi s podmienkami uvedenymi vo vyzve na predkladanie cenovych ponuk na
predmet zakazky ,Poskytovanie bezpecnej web lokality pre zverejhiovanie vysledkov
referenda v roku 2015*

je dékladne oboznameny s celym obsahom vyzvy a obchodnymi podmienkami
uvedenymi v navrhu zmluvy v prilohe €. 2,

vSetky doklady, dokumenty, vyhlasenia a udaje uvedené v cenovej ponuke su
pravdivé a upiné,
predklada iba jednu cenovu ponuku.

doplnit’ podla potreby
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