Statistical Office of the Slovak Republic

m Internet commerce for private use in 1st quarter 2006 (in %0)

Purchase via

internet for

private use

during the last 11,0 11,7 10,4 14,4 16,8 14,2 9,3 2,6 0,0 6,0 10,3 24,9 13,8 13,7 22,7 4,0 1,5
12 months

(except financial

investment):

Purchase goods and services during the last 12 months (Response individuals purchasing via Internet during the last 12 months):

Food, groceries 3,1 3,2 2,9 1,6 4,8 3,0 2,3 0,0 0,0 1,4 2,8 4.4 0,9 3,2 5,6 0,0 0,0
Households goods

(toys, furniture, 23,7 225 250 13,2 27,8 252 296 199 0,0 21,5 25,1 20,6 15,3 23,8 28,9 6,4 51,0
etc.)

Films, music 17,9 24,1 11,3 23,3 | 21,7 10,4 13,7 | 134 0,0 18,9 18,2 16,6 23,3 17,5 13,6 19,4 17,6
Books, magazines,

newspapers 32,3 33,2 31,3 315 385 236 | 32,8 334 0,0 41,9 28,5 38,8 41,2 30,6 29,9 50,3 21,8
g:)ootgses, sports 32,2 201 452 331 30,0 321 325 469 00 249 31,7 36,7 32,8 33,8 22,1 27,6 449
Computer software

(incl. video games) 14,8 23,5 55 15,6 | 152 @ 18,0 92 10,3 | 0,0 11,2 13,8 19,3 18,1 13,1 20,8 16,9 6,1
Computer

hardware 8,4 14,9 1,4 | 12,7 7,9 6,2 7,4 2,4 0,0 8,3 8,4 8,5 14,5 6,7 12,9 0,0 0,0
Electronic

equipment (incl. 13,8 21,7 54 8,1 14,7 16,8 | 17,6 8,6 0,0 20,1 11,2 18,7 8,3 15,8 13,1 0,0 11,7
cameras)

Share purchases,

financial services, 4,0 5.2 2,8 1,7 6,1 3,9 3,6 3,8 0,0 0,0 5,0 3,2 3,1 4,6 3,9 0,0 0,0
insurance

Travel and holiday

e 239 24,3 235 195 246 21,2 31,1 34,7 0, 21,1 22,8 28,3 16,9 25,3 20,2 55,5 25,1
Tickets for events 19,8 22,5 17,0 16,9 | 244 11,2 29,2 | 10,3 0,0 15,5 18,2 26,2 13,9 23,3 12,8 30,9 0,0

Lotteries or betting 4,6 8,3 0,6 2,4 7,9 245 1,9 158 0,0 2,6 4,0 7,1 0,0 5,9 4,9 0,0 0,0
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|j Statistical Office of the Slovak Republic

m Internet commerce for private use in 1st quarter 2007 (in %)

Purchase via Internet

for private use during

the last 12 months 16,0 14,4 17,7 22,1 240 20,3 135 3,2 0,7 7,2 16,4 33,1 19,6 22,6 8,9 3,7
(except

financial investment):

Purchase goods and services during the last 12 months (Response individuals purchasing via Internet during the last 12 months)

Food, groceries 1,9 2,1 1,7 1,4 1,4 2,2 2,6 4,9 0,0 0,0 1,8 2,8 2,0 0,6 0,0 4,7
Households goods (toys,

furniture, etc.) 18,3 21,5 15,7 13,4 18,8 | 214 21,1 16,6 @255 13,5 18,5 20,1 20,0 6,1 22,3 34,0
Films, music 16,8 14,0 19,2 | 20,1 | 19,2 135 11,0 18,6 @ 184 25,8 14,5 19,6 16,4 16,3 28,5 19,6
Books, magazines,

newspapers 29,5 272 315 321 309 243 292 298 | 745 30,6 27,8 34,2 28,8 35,6 51 30,5
Clothes, sports goods 31,3 44,8 19,8 34,6 | 28,2 374 248 295 0,0 46,9 29,5 29,4 31,1 31,9 21,5 36,6
Computer software (incl.

video games) 12,2 6,2 17,3 13,6 | 11,7 12,3 10,5 16,0 0,0 13,6 10,0 18,3 13,7 9,2 0,0 57
Computer hardware 10,0 3,0 159 12,2 11,1 45 124 8,3 0,0 17,3 9,9 6,6 10,3 10,4 0,0 8,0
Electronic equipment

(incl. cameras) 21,2 10,9 299 244 20,7 191 219 | 128 0,0 19,3 21,6 20,9 21,6 24,5 15,9 5,6
Share purchases,

financial services, 1,5 0,7 2,1 0,6 2,2 0,5 2,9 0,0 0,0 0,0 1 1,9 1,9 0,0 0,0 0,0
insurance

Travel and holiday

PR e 19,2 21,7 171 170 | 179 176 28,4 158 0,0 16,4 17,5 25,8 20,7 14,3 13,1 17,6
Tickets for events 15,1 12,9 17,1 13,8 | 19,5 | 15,6 8,2 135 0,0 8,0 14,9 19,3 16,3 13,0 6,0 9,5
Lotteries or betting 4,9 2,6 6,8 7,7 3,8 4,7 3,6 1,7 0,0 14,1 3,8 3,9 4,7 4,1 17,4 4,4

Other goods and services 17,5 19,0 16,2 16,9 | 17,6 175 17,1 259 0,0 15,4 18,6 14,9 18,5 14,5 15,1 14,3
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‘) Statistical Office of the Slovak Republic

m Internet commerce for private use in 1st quarter 2008 (in %6)

Purchase via

Internet for

private use

during the last

12 months 30,2 28,6 31,8 333 349 31,7 254 17,9 9,5 23,0 28,8 45,5 31,0 32,8 21,7 22,5
(except

financial

investment):

Response individuals purchasing via Internet during the last 12 months
Purchase goods and services during the last 12 months
Food, groceries 3,7 3,4 4,1 3,9 4,7 4,2 1,7 2,5 0,0 8,5 3,1 3,4 3,0 5,4 2,8 7,5

Households
goods (toys, 22,1 21,1 23,1 9,8 | 234 27,7 296 259 53,0 12,7 21,7 28,8 24,3 8,1 11,8 34,3
furniture, etc.)

Films, music 12,0 8,5 152 12,5 11,8 11,6 13,6 8,8 0,0 12,5 12,5 9,9 12,8 10,6 13,6 6,1

Books,
magazines, 21,8 23,8 19,9 22,7 19,1 26,1 16,2 31,9 | 29,7 17,2 21,6 24,9 22,2 23,5 15,7 14,9
newspapers

Clothes, sports

goods 39,6 47,9 32,0 44,4 41,0 | 40,2 31,9 290 | 364 46,4 39,2 37,2 38,3 42,3 38,2 47,1

Computer
software (incl. 11,8 8,5 149 11,1 10,3 9,3 16,9 | 19,6 10,6 11,1 12,2 11,0 11,3 16,6 5,2 7,9
video games)

Computer

R ;" 8,3 3,3 12,8 13,0 5,2 8,6 6,5 8,3 0,0 7,4 7,8 10,2 Uil 1589 5,2 3,3

Electronic
equipment (incl. 17,2 10,6 23,3 17,6 17,1 18,1 19,2 7,7 0,0 16,5 15,9 22,2 17,6 18,0 6,5 14,3
cameras)

Share purchases,
financial services, 1,5 1,8 1,1 0,3 1,0 1,6 3,7 2,6 0,0 0,0 1,5 2,1 2,0 0,0 0,0 0,0
insurance

Travel and
holiday 18,9 20,8 17,4 156 18,8 22,0 18,2 19,8 | 66,1 10,1 18,0 26,8 20,7 15,0 5,6 11,7
accommodation
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Tickets for events

Lotteries or
betting

Other goods and
services

16,3

4,1

8,2

14,9

1,4

6,5

17,6

6,5

9,7

23,4

3,1

7,8

15,8

B3

8,4

13,0

515

8,2

13,3

1,7

8,1

8,5

3,4

9,4

0,0

0,0

0,0

21,9

3,6

9,9

14,4

3,9

8,5

19,7

5,0

6,0

16,0

4,2

8,1

23,2

2,5

6,7

6,3

2,8

26,8

6,3

6,7

7,5



‘) Statistical Office of the Slovak Republic

m Internet commerce for private use in 1st quarter 2009 (in %6)

Purchase via

Internet for

private use

during the last

12 months 28,0 26,9 29,1 37,6 399 36,3 24,1 9,1 2,3 25,6 26,0 44,9 32,3 39,0 27,6 10,1
(except

financial

investment):

Response individuals purchasing via Internet during the last 12 months
Purchase goods and services during the last 12 months
Food, groceries 4,5 3,0 5,9 3,8 3,7 6,2 5,9 0,4 0,0 57 4,8 2,8 4,7 4,4 0,0 4,9

Households
goods (toys, 28,2 29,0 27,4 18,8 359 | 31,0 22,7 254 | 43,0 11,5 28,8 33,5 29,9 15,4 20,6 43,7
furniture, etc.)

Films, music 19,8 16,6 22,8 23,2 22,7 18,6 158 5,8 0,0 20,5 19,0 22,7 20,0 23,0 21,5 10,1

Books,
magazines, 25,3 29,2 21,6 283 | 242 212 245 342 68,1 28,6 22,4 36,3 24,9 29,9 16,3 24,8
newspapers

Clothes, sports

500ds 46,6 52,3 41,2 | 50,5 49,8 435 446 349 67 475 47,3 43,0 47,2 48,4 40,7 41,3

Computer
software (incl. 12,0 6,6 17,3 11,5 | 12,2 14,2 10,4 | 10,1 0,0 13,3 10,9 16,3 13,0 12,0 7,9 6,3
video games)

Computer

e ey 8,0 35| 122 | 73 | 14,7 | 52| 53| 26 | 51,8 9,1 7,2 10,7 8,0 6,6 13,0 8,0

Electronic
equipment (incl. 17,9 9,4 26,1 | 16,6 | 19,8 | 17,5 | 15,7 | 15,9 | 55,8 10,0 18,0 21,2 17,7 15,8 27,5 18,6
cameras)

Share purchases,
financial services, 2,2 1,4 2,9 1,9 2,5 0,7 4,3 2,1 0,0 0,0 2,3 2,9 2,8 0,0 2,0 1,6
insurance

Travel and
holiday 24,4 23,5 252 195 239 275 289 19,8 28,2 14,1 23,2 34,2 28,8 15,4 8,3 11,8
accommodation
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Tickets for events

Lotteries or
betting

Other goods and
services

21,8

5,6

25,3

19,3

2,5

22,5

24,2

8,5

27,9

27,0

6,1

2985

20,5

6,0

26,1

20,6

4,3

22,6

17,8

54

26,6

24,7

7,8

26,7

21,5

0,0

30,7

33,8

3,8

18,6

19,3

5,8

26,7

26,9

54

22,2

21,0

6,3

26,9

29,0

3,8

19,8

15,2

4,7

26,0

17,7

3,1

21,3



\ W ) Statistical Office of the Slovak Republic

m Internet commerce for private use in 1st quarter 2010 (in %6)

Purchase via Internet for private use
during the last 12 months (except 33,5 30,7 36,3 41,6 49,4 40,7 30,4 13,9 4,4 14,0 35,9 50,9 40,3 38,1 20,0 14,9
financial investment):

Response individuals purchasing via Internet during the last 12 months

Purchase goods and services during the last 12 months

Food, groceries 4,4 315! 5,2 51 4,9 4,5 4,0 1,4 0,0 3,3 4,1 5,9 4,6 4,5 0,0 4,4
Households goods (toys, furniture, etc.) 31,8 36,3 27,9 16,7 36,9 32,8 39,3 30,3 44,5 21,2 33,2 31,8 33,2 11,8 27,3 50,2
Medicine 4,4 4,9 4,0 1,5 3,8 3,3 7,1 13,1 6,6 2,1 4,5 51 51 1,9 0,0 3,9
Films, music 16,3 115 | 204 17,3 20,9 11,8 15,1 10,9 0,0 14,7 15,8 18,5 16,5 21,3 8,8 10,4
Books, magazines, newspapers 25,0 25,1 24,9 22,9 24,1 24,4 25,7 36,9 24,1 17,4 23,2 34,1 25,7 28,0 21,8 16,9
E-learning material 3,8 2,6 4,8 4,6 2,3 5,0 1,8 9,8 0,0 2,1 4,1 3,3 3,5 7,3 1,3 2,2
Clothes, sports goods 44,9 52,7 | 38,11 51,5 51,3 43,4 38,7 18,8 12,6 55,7 43,8 44,2 42,9 53,4 55,1 45,2
Computer software (incl. video games) 13,8 6,7 20,0 14,7 14,5 14,7 11,6 11,2 9,0 9,5 14,1 14,8 13,7 17,0 15,4 9,9
Computer hardware 6,1 1,0 10,6 7,0 7,4 6,5 4,0 1,8 0,0 6,8 55 7,9 6,3 6,2 10,1 2,9
Electronic equipment (incl. cameras) 17,9 11,6 23,3 18,7 19,5 16,3 15,9 19,1 7,8 11,6 18,6 17,9 19,2 14,4 17,4 12,1
Telecommunication services 17,0 16,0 17,9 12,6 17,3 22,4 16,8 11,3 16,3 6,2 17,6 19,4 18,4 10,5 14,1 15,7
Share purchases, financial services, insurance 2,5 1,8 3,2 1,5 2,2 2,6 2,8 6,6 0,0 1,6 2,1 4,2 2,9 0,8 54 0,9
Travel and holiday accommodation 21,2 22,6 20,1 14,2 17,9 26,5 28,7 27,3 3,0 14,1 19,2 30,8 24,0 12,0 16,2 14,6
Tickets for events 20,9 22,1 19,9 24,5 23,0 21,4 16,7 9,8 11,6 13,0 20,2 26,5 21,5 R25%3] 13,9 13,2
Lotteries or betting 14,9 9,0 20,1 16,3 17,5 15,4 12,1 6,4 0,0 18,4 15,8 10,9 14,7 17,4 20,0 11,4

Other goods and services 30,6 29,1 31,8 30,0 28,1 33,6 32,7 31,8 15,3 28,8 32,2 26,0 31,4 28,9 33,7 25,3
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\ | ) Statistical Office of the Slovak Republic

m Internet commerce for private use in 1st quarter 2011 (in %6)

Purchase via Internet for private use
during the last 12 months (except 35,3 35,5 39,0 53,1 57,1 42,2 27,2 12,9 3,0 30,3 32,9 56,0 43,7 52,9 24,0 14,1
financial investment):

Response individuals purchasing via Internet during the last 12 months

Purchase goods and services during the last 12 months

Food, groceries 3,6 3,9 3,3 2,2 5,7 2,8 2,4 34 0,0 0,0 4,0 4,3 4,3 1,9 0,6 2,9
Households goods (toys, furniture, etc.) 33,3 34,7 31,8 24,2 34,5 38,6 36,6 37,9 22,2 23,6 33,7 36,0 35,8 21,8 16,4 43,2
Medicine 3,2 3,8 2,6 2,5 3,2 2,7 2,4 11,1 0,0 1,4 2,6 51 3,8 0,4 0,0 4,8
Films, music 14,5 10,6 | 18,5 12,7 15,3 15,5 13,9 17,3 3,2 13,4 13,1 17,8 15,0 13,8 13,5 12,1
Books, magazines, newspapers 25,0 25,8 24,3 20,6 2585) 26,8 30,5 22,3 12,5 18,5 20,8 35,7 26,6 23,7 22,5 14,8
E-learning material 3,0 2,4 3,5 3,8 2,4 3,7 2,2 2,0 0,0 2,5 2,7 3,7 2,5 5,2 3,6 2,3
Clothes, sports goods 51,2 55,6 | 46,8 56,5 55,8 48,9 43,9 28,7 14,6 62,2 52,3 45,1 49,7 61,5 44,2 48,7
Computer software (incl. video games) 8,2 3,0 13,4 8,3 9,3 7,8 6,4 8,0 0,0 8,2 7,5 9,6 8,0 10,1 9,5 5,0
Computer hardware 7,2 2,2 12,1 8,9 7,1 538 7,5 6,8 0,0 9,0 5,7 9,3 7,3 8,7 7,7 2,9
Electronic equipment (incl. cameras) 18,4 11,5 25,4 17,5 18,9 19,0 18,5 17,4 18,9 16,5 18,6 18,8 18,7 18,0 18,5 16,9
Telecommunication services 19,6 17,0 22,1 12,1 23,6 22,8 20,0 14,6 9,2 7,6 19,1 24,9 22,4 8,6 20,4 15,9
Share purchases, financial services, insurance 3,3 2,3 4,2 2,8 3,7 4,2 2,8 0,0 0,0 0,0 2,5 6,0 3,6 1,6 1,0 5,2
Travel and holiday accommodation 17,1 17,8 16,4 7,3 22,7 18,9 14,6 20,5 48,3 6,3 15,0 25,1 19,9 6,0 7,1 19,8

Tickets for events 26,1 24,4 27,8 29,0 30,2 21,7 21,7 17,7 0,0 19,4 25,1 30,4 28,0 28,4 13,6 11,4
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