
KONTRAKT 
uzatvoreny na zaklade uznesenla vlady SA c. 1370/2002 bod 8.1 

a Smernlce c. 2/2009 Zabezpecovanie uloh pre SU SR prostrednfctvom 
prispevkovej organizacie lnfostat 

Zadavater 
Sidlo 
statutarny zastupca 
Bankove spojenie 
Cislo uctu 
ICO 
(v d'alsom len ,zadavater') 

a 

Riesiter 
Sidlo 
statutarny zastupca 
Bankove spojenie 
Cislo uctu 
ICO 
(v dalsom len ,riesitel') 

Cislo u zadavatera: ZML- 3-17/2015-VSU 
Cislo u riesitera: 287/2015 

UCASTNiCI KONTRAKTU 

Statisticky urad Slovenskej republiky (SU SR) 
Mileticova 3, 824 67 Bratislava 26 
PhDr. L:udmila Benkovieova, CSc. predsednicka 
Statna pokladnica 
SK46 8180 0000 0070 0007 2444 
166197 

INFOSTAT- lnstitut informatiky a statistiky 
Leskova 16, 817 95 Bratislava 15 
Tibor Papp, PhD., riaditer 
Statna pokladnica 
SK30 8180 0000 0070 0008 8737 
003964 

Cl.l. 

1.1 Predmet cinnosti riesitera na dobu trvania kontraktu obsahovo pok,YYa nasledovne 
tematicke oblasti: 

a) 

b) 

c) 

spotrebitefsky barometer, v sulade s prilohou c. 1, 

sez6nne zist'ovanie o aktivnom cestovnom ruchu, v sulade s prilohou c. 2 

zabezpecenie technologickej pripravy a spracovania vysledkov dotaznfka 
spokojnosti zakaznikov s produktmi a sluzbami sO SR v roku 2015, v sulade s 
prilohou c. 3. 

1.2 Podrobnejsie specifikacie uloh/cinnosti a podmienky ich prevzatia su uvedene v 
•Protokole o zadani (Jioh a prevzati prace• (d'alej len ,protokol") samostatne za kazdu 
tematicku oblast' a tvoria prilohy kontraktu. 

1.3 Zmeny v zadani riesenia jednotliyYch uloh pozadovane zadavaterom alebo rlesiterom, 
ktore sa vyskytnu v priebehu ich riesenia, pisomne dohodnu zadavater a riesiter v 
prislusnej casti protokolu. 

1.4 Zmeny uloh uvedenych v prilohe a nove ulohy sa budu riesit' dodatkom ku kontraktu. 



Cl. II 
TRVANIE KONTRAKTU 

2.1 Kontrakt sa uzatvara na obdobie do 31. decembra 2015. 

c1. 111 
PLATOBNE PODMIENKY 

3.1 Zadavater vyclenil na ulohy kontraktu objem financnych prostriedkov v roku 2015 vo 
vyske 320 300 eur. 

3.2 Zadavater sa zavazuje: 

a) poskytnut' riesiterovi platbu vo vYSke 21 400 eur po ukoncenf a protokolarnom 
prevzati ulohy podfa cl. I bod 1.1 pism. a) kontraktu, 

b) poskytnuf riesiterovi platby financnych prostriedkov urcenych na ulohu podra cl. I 
bod 1.1 pfsm. b) kontraktu ( 296 600 eur ) vzdy po ukoncenf a protokolarnom 
prevzati prislusnej casti ulohy, zostatok urcenej sumy do 31. 12. 2015, 

c) poskytnut' riesiterovi platbu vo vYSke 2 300 eur po ukonceni a protokolarnom 
prevzatf ulohy podfa cl. I. bod 1.1 pism. c) kontraktu. 

V pripade uplatnenia rozpoctovYch opatreni zo strany vlady SA alebo Ministerstva 
financii SA rna zadavater pravo upravit' periodicitu a vysku pravidelnych platieb. 
Ucastnici kontraktu vypracuju dodatok ku kontraktu, v ktorom upravia periodicitu a 
vysku pravidelnych platieb. 

3.3 V pripade zrusenia ulohy a lebo jej easti na pod net zadavatera z dovodu nepotrebnosti 
pokracovat' v rieseni, sa nevycerpane prostriedky pouziju po vzajomnej dohode 
zadavatera a riesitera. Ucastnici kontraktu vypracuju dodatok ku kontraktu, resp. 
dodatky k prfslusnym protokolom. 

CI.IV 
SPQSOB A TERMrN VYHODNOTENIA KONTRAKTU 

4.1 Pri priebeznom hodnoteni plnenia uloh z tohto kontraktu sa postupuje podra smernice 
c. 2/2009. 

4.2. Dokumentacia potrebna na vyhodnotenie kontraktu bude pozostavat' z protokolov 
0 odovzdan i vYSiedkov riesenia jednollivYCh (Jioh 

cr. v 
PRAVA A POVINNOSTI ZUCASTNENYCH STRAN 

5.1 Zadavater sa zavazuje: 

a) zabezpecit' financovanie predmetu cinnosti uvedeneho v cl. I bod 1.1 kontraktu v 
rozsahu riesenia uloh uvedenych v prilohach kontraktu, v sulade so znenim Cl. Ill 
kontraktu, 



b) poskytnut' riesitefom konzultacie, pripadne ine v protokole dohodnute prostriedky 
potrebne na vykonavanie predmetu cinnosti uvedeneho v cl. I bod 1.1 kontraktu v 
rozsahu riesenia uloh, 

c) vcas pisomne informovat' riesitefa o pozadovanych zmenach v zadani uloh a 
prerokovaf moznosti ich riesenia s riesiterom. 

5.2 Zadavatef ma pravo: 

a) vykonavat' priebezne kontroly plnenia uloh uvedenych v zozname uloh, 
b) znizit' objem najblizsej pravidelnej platby stanoveny podfa cl. Ill bod 3.2 kontraktu 

0 objem prostriedkov, vynalozenych na riesenie ulohy, ktora v termrne kontroly 
nevykazuje znaky zhody so zadanim uvedenym v prislusnom protokole. Objem 
prostriedkov, vynalozenych na riesenie ulohy, bude stanoveny z udajov 
vnutropodnikoveho uetovnictva riesitera, 

c) v pripade nedodrzania dohodnuteho terminu plnenia ulohy, preukazatefne 
zapricinenej nesplnenim povinnosti zo strany riesitera, rna zadavater pravo ulozif 
mu zmluvnu pokutu vo '~Yske 1% podielu objemu financnych prostriedkov 
uvedeneho v cl. Ill bod 3.1 kontraktu a poctu kalendarnych dnr v roku 2015 za 
kazdy kalendarny den omeskania, maximalne vsak do '~Ysky 1 o 000 eur. 0 
'~Ysku zmluvnej pokuty bude znizeny objem najblizsej pravidelnej platby, 
stanoveny podfa cl. Ill bod 3.2 kontraktu. 

5.3 Riesiter sa zavazuje: 

a) riadne, v pozadovanej kvalite a podfa terminov stanovenych v protokoloch 
protokolarne odovzdat' dohodnute '~Ysledky riesenia uloh, uvedenych v zozname 
uloh kontraktu, 

b) vcas, uplne a pisomnou formou informovat' zadavatera o problemoch, ktore sa 
vyskytli v priebehu riesenia uloh, uvedenych v zozname uloh kontraktu, 

c) zachovaf mlcanlivost' o vsetkych skutocnostiach, najma vsak o informaciach, 
ktore vzniknu aka produkt riesenia uloh a nezverejriovat' '~Ysledky riesenia uloh 
bez suhlasu zadavatera, 

5.4 Riesitef rna pravo: 

a) pozadovaf od zadavatefa podrobnu speciflkaciu zadavanej ulohy pri podpise 
protokolu, 

b) pozadovat' od zadavatera uhradu nakladov, ktore riesiterovi vznikli v dosledku 
nedodrzania podmienok spoluprace zo strany zadavatera stanovenych v 
protokole. Vyska uhrady bude stanovena na zaklade informacii z 
vnutropodnikoveho uetovnictva riesitera. 

Cl. VI 

ZVEREJNENIE KONTRAKTU A VEREJNV ODPOCET 

Tento kontrakt zverejnia obidve zucastnene strany na svojom webovom sidle do 7 dni od 
jeho podpisu. Zaverecnu spravu o plneni kontraktu zverejnia obidve strany na svojom 
webovom sidle do 30. 4. 2016. 



Cl. VII 
ZAVERECNE USTANOVENIA 

7.1 Zmeny a doplnky kontraktu je mozne vykonaf len formou pfsomneho dodatku, kto,Y je 
podpisany statutarnymi zastupcami ucastnikov kontraktu. 

7.2 Kontrakt nadobuda platnost' dnom podpisu statutarnymi zastupcami ucastnikov 
kontraktu a ucinnosf dliom nasledujucim po dni jeho prveho zverejnenia v Centralnom 
registri zmluv. 

7.3 Kontrakt je vyhotoveny v styroch exemplaroch, po dvoch pre kazdeho ucastnika. 

... -Bratislava 

-~ 
./ 

Ph Dr. t:udmila Benkovicova, , 'Sc. 
predsednicka SU SA 

.... , 

1- ·04- 2015 

Bratislava ..., 
I _,. 

/ ··"- . 
~ •o~.-r.:. ..... ;,o. 

riaditer~~FOST AT -u 

r \ 



Prlloha c. 1 
Statisticky urad Slovenskej republiky 

.____--~.;PRQTc:>KeL ~ ZADANi ULc:lHY 1!. PBEVZA Tf PRACE-..._._~--

I. Zadanle lilQhY. 

1. Zadavaterska Statisticky urad SA, Mileticova 3, 824 67 Bratislava 
orqanizacia: Sekcia/odbor: 

2. Riesiterska 
organizacia: 

lnstitUt informatiky a statistiky, Leskova 16, 817 95 Bratislava15 
Vyskumna skupina: Pht;>r. tlbor· Kruzft'k J 

3. Zadanie na rok: 
Pozadovany term in odovzdania: 

4. ldentifikacia zadanej ulohy 
a) identifikacne cislo a nazov: 

2015 
39.~.~ 

Mesacny prleskum Spotrebiters!tY baromet~r 

b) specifikacia obsahovej naplne vnitane kriterii pre porovnanie zhody zadania 
s vystupom): 1 

Za obdobie . styroch mesiacov 2015 urobit' rozpis kv6tovych znakov podra noveho 
scitania pre vzorku 1 200 a 1 000 respondentov, kazdy mesiac (4x) vyber anketarov od 
16 rokov vyssie, zbalenie vyskumnych materialov, kontrola nazbieranych empirickych 
udajov a zaznam dat, priprava a vycistenie datoveho suboru, matematicko-statisticke 
spracovanie udajov, kontrola reprezentativnosti, priprava podkladov pre interpretaciu 
vyskumu a priprava podkladov pre vyuctovanie odmien anketarom. 

c) pozadovana forma ukoncenia ulohy:2 

4 krat datovy subor, podklady pre interpretaciu, podklady pre vyuctovanie odmien 
anketarom 

5. Spolupraca zo strany zadavaterskej organizacie: 

Kontrolny den: 

6. Zodpovedny riesiter: 
Riesitefska kapacita v em: 1 0 

Metodicke konzultacie 

Priebezne 

1200 
21 40Q.-

1 uved'te verbalny popis ulohy a kriteria (konkretne meraterne hodnoty v-Ystupu) 
2 uved'te konkretnu formu v-Ystupu (metodika, program, dokumentacia, .... ), pouiivatera zadanej ulohy a termfny 

kontrolnych dnf 
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Datum zadania: 
Meno a podpis 
za INFOSTAT: 

.' /.i 

Tibc{r r\r U.LIII\ 

zodpove~r 

za SU SR: 
Valeria Bezakova, . 

gestor ulohy 
I 

Libusa Kolesarova 
GR sekcie/riaditer SO 

,. _ 

7. Zmeny v zadanr ulohy pozadovane zadavaterskou/riesitefskou orqanizaciou3 v priebehu 
riesenia: 
a) specifikacia zmeny: 

a1) 

a2) 

Datum zadania: 
Meno a podpis 
za INFOSTAT: 

zodpovedny riesiter 

namestnik 

8. Strucny popis odovzdavanej 0race4
: 

Termfn: 
Zodp.: 

Term in: 
Zodp.: 

za SU SR: 

GR sekcie/riaditer SO 

podpredseda 

9. Vyjadrenie zadavaterskej organizacie k odovzdavanej pnici (porovnanie specifikacif 
odovzdavaneho vystupu s kriteriami stanovenymi v zadani pre urcenie zhody) 

Datum prevzatia: 
Meno a podpis 
za INFOSTAT: 

3 nehodiace sa preCiarknite 

F01 A SME-28/2006 

zodpovedny riesiter 

riaditer 

za 50 SR: 

gestor ulohy 

G A sekcie/riaditer SO 

str. 212 



Prflohac. 2 
Statisticky urad Slovenskej republiky 

eRe:t:eK66 '0 ZADANi ULOH~ A PREVZATi PRACE 

1. Zadavater Statisticky urad SA, Mileticova 3, 824 67 Bratislava 
sekcia/odbor: abo 

2. Riesiter 
Zodpovedny 
riesiter: 

lnstitUt informatiky a statistiky, Leskova 16, 817 95 Bratislava 15 
PhDr. Tibor Krtdlik 

3. Zadanie na rok: 
Pozadovany term in odovzdania: 

4. ldentifikacia zadanej ulohy 
a) identifikacne cislo a nazov: 

b) specifikacia obsahovej naplne ulohy: 

2015 
31.5.2016 

Prieskumy o aktivnom cestovnom ruchu: V priebehu roka 2015 pripravit' a zrealizovat' 
sest' prieskumov o aktivnom CR: 
-na hranicnych priechodoch: po jednom za jarnu a jesennu sez6nu, po dvoch za letnu 

a zimnu turisticku sez6nu; 
- v turistickych centrach: po jednom za jarnu, letnu, jesennu a zimnu turisticku sez6nu. 

Prieskum bude zahfiiat' v}'ber anketarov, pripravu a expediciu materialov v}'skumu, zber 
empirickych udajov formou osobnych rozhovorov anketarov s respondentmi, zaznam 
a kontrolu udajov, pripravu datoveho suboru, kontrolu logickej konzistentnosti udajov, 
kontrolu reprezentativnosti, translaciu datoveho suboru pre databazu, pripravu podkladov 
a vyuctovanie odmien anketarom. Spravodajskymi jednotkami budu zahranicni 
navstevnici SA pri vycestovani zo SA vo veku od 18 do 69 rokov. Reprezentativny 
prieskum sa uskutocni na miestach v blizkosti hranicnych priechodov, zeleznicnych 
stanic, letisk, pristavov, turistickych centier a diafnicnych odpocivadiel. Aiesiter navrhne 
vhodne miesta na realizaciu zberu. Prieskum sa uskutocni na vzorke 1 400 respondentov 
na hranicnych priechodoch a 1 820 respondentov v turistickych centrach v kazdom 
termfne prieskumu. 
Kv6tne znaky prieskumu: 

Krajina povodu: a/ Ceska republika, Pofsko, Nemecko, Mad'arsko, Aakusko, 
Ruska federacia, Ukrajina po 260 dotaznikov 

b/ random - ostatne 

c) poZadovana forma ukoncenia ulohy: 

Skontrolovane datove subory, datove subory na archivaciu, v}'stupne tabufky podra 
poziadaviek zadavatefa, podklady pre vyuctovanie odmien. 
Term in: najneskor do 60 dni po ukonceni zberu dat za jarnu, letnu a zimnu sez6nu; 

najneskor do 75 dni za jesennu sez6nu 
Pisomne podklady na ucely zaverecneho vyhodnotenia priebehu a ukoncenia 
jednotliv}'ch prieskumov poskytne riesiter do 31.5.2016. 
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5. Spolupraca zo strany zadavatefskej organizacie: Metodicke konzultacie, podklady pre 
dotaznik a v}tstupne zostavy 

Kontrolny deli: priebeZile 

6. RieSitefsky tim: 
Riesitefska kapacita v em: 40 

Datum zadania: 
Meno a podpis 
za INFOSTAT: 

I ,1 . 

Tibot Kru'zl ik 
zodpoved!W ripeu,..r 

Predpokladane naklady: 
1200 

296 600,-

za SU SR: 
Jaroslava Pikusqya 

gestor ulohv .v 
. 

Libusa Kolesarova 
GR sekcie/riaditer SO 

7. Zmeny v zadani ulohy pozadovane zadavatefskou/riesitefskou organizaciou1 pocas 
riesenia: 
a) specifikacia zmeny: 

a1) 

a2) 

Datum zadania: 
Meno, priezvisko 
a podpis 
za INFOSTAT: 

zodpovedny riesiter 

riaditer 

' nehodiace sa pre~iarknite 

SME-2/2009 

Term in: 
Zodp.: 

Term in: 
Zodp.: 

za SU SR: 

gestor ulohy 

GR sekcie/riaditer SO 
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II. Prevzatl~ P-rliee 

a. StrucnV popis odovzdavanej orace: 

9. Vyjadrenie zadavaterskej organizacie k odovzdavanej praci (porovnanie specifikacii 
odovzdavaneho vystupu s poziadavkaml stanovenymi v zadani, plnenie poziadaviek na 
implementaciu) 

Datum prevzatia: 
Meno, priezvisko 
a podpis 
za INFOSTAT: 

SME-2/2009 

zodpovedny riesiter 

riaditer 

za SU SA: 

gestor ulohy 

GR sekcie/riaditer SO 
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Prfloha c. 3 
Statisticky urad Slovenskej republiky 

I. Zadanie Lilof'!y _ __..__......___. 

1. Zadavater Statisticky urad SA, Mileticova 3, 824 67 Bratislava 
sekcia/odbor: 6oo 

2. Riesitel' 
Zodpovedny 
riesiter: 

lnstitut informatiky a statistiky, Leskova 16, 817 95 Bratislava 15 
PhDr. Tibor Kruilik 

3. Zadanie na rok: 
Pozadovany term in odovzdania: 

4. ldentifikacia zadanej ulohy 
a) identifikacne cislo a nazov: 

SME-2/2009 

2015 
a/ Prace spojene s technologickou griP,ravou, 
zverejnenrrn a rozposlanrm dotaznika 
M do30 . .A. 2015 
Dl Pra(!e spoj~ne ;; vyhg~nocQvanrm ,Ysleakov 
dotaznn<a M do 23. &'. 2015 

~QO..csv/3 
Zabezpecenie tectinologlckej prfpravy 
a spracovania ,Ysledl<ov aotaznika spokojnosti 
zakaznikov s RfQ~Uktmi a sluzt;laml SU S~ 
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b) ~pecifikacia obsahovej naplne ulohy 
1. Vytvorenie (naprogramovanie) elektronickeho formulara dotaznika podra podkladov zo 

sekcie 600. 
2. Spracovanie aplikacneho programoveho vybavenia pre distribuciu dotaznika respon-

dentom formou e-mailu (rozposlanie lndividualnych pristupov do on-line dotaznika). 
2. Vytvorenie aplikacie na zber a spracovanie vysledkov dotaznika. 
3. Podporne cinnosti pre vystavenie dotaznika na internetovej stranke SU SR. 
5. Kontrola dat pred ich spracovanim (napr. odstranenie duplicit, vyradenie neplatnych 

dotazn ikov). 
6. Spracovanie vysledkov dotaznika v statistickom softveri podra dohody zmluvnych 

stran, vratane frekvencnej analyzy vsetkych odpovedf na otazky, ktore sa daju 
kvantifikovat', vypoctu miery spokojnosti podfa prislusnych otazok a priemernej miery 
spokojnosti, vystupov druhostuprioveho, pripadne aj tret'ostuprioveho triedenia udajov. 

7. Vypis vsetkych odpovedf kvalitativneho charakteru. 
8. Zabezpecenie exportu vysledkov zist'ovania do excelu. 

c) pozadovana forma ukoncenia ulohy: 
Vystup prvej etapy: Naprogramovany dotaznik, zverejnenyon-line a rozposlane e-maily 
zakaznikom pre individualny vstup do dotaznika. 
Vystup druhej etapy: Spracovane vysledky dotaznika. 

5. Spolupraca zo strany zadavaterskej organizacie: Poskytnutie dotaznika spokojnosti pre 
technologicke spracovanie; 

konzultacie 
Kontrolny deli: Priebezne 

6. Rlesitersky tim: 
Aiesiterska kapacita v em: 1 

Datum zadania: 
Meno, priezvisko a 
pod pis 

/ / 

Tibctr Kruzlik 

za INFOSTAT: 

zodpovedny riesiter 

A---

••• •••••• •• •••••! ... I _, ~ ·{ . .,..-.;··· · 

SME-2/2009 

Predpokladane naklady: 

. / 

Vladim i~cmanec 
gestor ulohy 

Orga Dzianova 

csv -1200 
2 300,-

za SU SA: 

generalny riaditer sekcie/riaditer SO 
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7. Zmeny v zadanf ulohy pozadovane zadavaterskou/riesitefskou erqanizacieu1 pecas 
riesenia: 
a) specifikacia zmeny: 

a1) 

a2) 

Datum zadania: 
Mene, priezviske 
a pedpis 
za INFOSTAT: 

zodpovedny rlesiter 

riaditer 

B. Strucny pepis edevzdavanej prace: 

Term in: 
Zedp.: 

Termfn: 
Zedp.: 

za SU SR: 

gestor ulohy 

GR sekcie/riaditer SO 

9. Vvjadrenie zadavatefskej erqanizacie k edevzdavanej praci (perevnanie specifikacii 
edevzdavanehe vystupu s peziadavkami stanevenymi v zadani, plnenie peziadaviek na 
implementaciu) 

Datum prevzatia: 
Mene, priezviske 
a podpis 

za INFOSTAT: 

1 nehodiace sa preciarknite 

SME-2/2009 

Tiber Kruzlik 

zodpovedny riesiter 

Tiber Papp 

riaditer 

za SU SR: Vladimir Cicmanec 

gestor ulohy 

Orga Ozianeva 

GR sekcie/riaditer SO 
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